
Depuis plusieurs mois, les chatbots (agents conversationnels) s’imposent comme 
le nouvel outil indispensable dans tous les secteurs d’activités. L’industrie n’y 
échappe pas et a déjà commencé à s’approprier ces assistants virtuels : 
améliorer sa relation client, dynamiser son image, gagner en productivité ou 
encore fédérer ses collaborateurs devient accessible à toutes les entreprises à 
travers ce nouveau canal de communication.
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  quels usages 
  et avantages 
 dans l’industrie ?

La Technopole Eurekatech et l’association Alliance 
Entreprises ont le plaisir de vous convier au prochain 
petit-déjeuner qui aura lieu le jeudi 14 FÉVRIER 2019 
de 8h30 à 10h à Kryslalide. 
Il aura pour thème “Les chatbots : quels usages et 
avantages dans l’industrie ?” et sera animé par 
Romain BOUILLER, dirigeant de l’entreprise MrBOT.


